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Enquadramento do Protocolo

O DigCompEdu (Redecker, 2017) identifica a facilitacdo de competéncias digitais dos alu-
nos como uma das dimensdes menos desenvolvidas na formacdo docente europeia. A emergén-
cia da IA generativa, com ferramentas como o ChatGPT, o Gemini e o Copilot a tornarem-se parte
do quotidiano escolar, agravou esta realidade de forma abrupta: introduziu dimensdes de litera-
cia critica, de ética e de avaliacdo da qualidade dos outputs que os referenciais de formacao
existentes ndo anteciparam. Para os docentes de linguas, este desafio assume uma singularidade
especifica: sendo a linguagem simultaneamente o objeto de estudo e o meio de operagao dessas
ferramentas, estes profissionais confrontam-se com uma responsabilidade pedagégica de natu-
reza distinta da que se coloca noutras disciplinas.

E neste contexto que se situa o projeto Literacia em IA Generativa para Docentes de Lin-
guas: Um Problema de Formag¢do em elLearning, desenvolvido no Tema 1 desta unidade curricu-
lar. O presente protocolo serve a fase de diagndstico desse projeto, tendo como fungdo sistema-
tizar evidéncia cientifica que fundamente as decisdes de design do programa de formacao a de-
senvolver. Trés eixos de pesquisa estruturam esta revisdao: em primeiro lugar, a eficadcia empirica
de programas de elLearning no desenvolvimento de literacia critica em IA em docentes; em se-
gundo lugar, os modelos pedagogicos e de design instrucional adequados ao desenvolvimento
profissional continuo de professores em servico ativo; em terceiro lugar, os fatores que determi-
nam ou inibem a transferéncia das competéncias adquiridas para a pratica pedagdgica real.

A metodologia adotada segue as orientacdes do protocolo PRISMA 2020 (Page et al.,
2021), contemplando nesta fase a formulacdo da pergunta de investigacdo, a estratégia de pes-
quisa e os critérios de inclusdo e exclusao.

1. Pergunta de Investigacao

1.1 Enquadramento conceptual e modelo estruturante

A construgdo da pergunta de investigacao partiu de uma tensdo conceptual central: a
literatura sobre desenvolvimento profissional docente demonstra sistematicamente que a for-
macdo é mais eficaz quando ancorada nos contextos concretos da pratica (Darling-Hammond et
al., 2017), mas a integracdo pedagdgica da IA generativa introduz varidveis que os modelos tra-
dicionais de formacdo de professores ndo contemplam, nomeadamente a avaliacdo critica de
outputs linguisticos gerados automaticamente e a responsabilidade ética face ao uso dessas fer-
ramentas com alunos menores.

Para operacionalizar esta tensdao de forma metodologicamente rigorosa, adotou-se o
modelo PICO (Populagdo, Intervengdo, Comparagdo, Outcome), adaptado ao contexto de revi-
soes em desenvolvimento profissional e formacdo de adultos (Grant & Booth, 2009):

Dimensao PICO Operacionalizagao

Docentes de linguas do ensino basico e secundario em Portugal, em ser-

P (Populagdo) .
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Dimensao PICO Operacionalizagao

Programa de formacdo em elLearning focado no desenvolvimento de li-
I (Intervencgao) teracia critica em IA generativa, ancorado no TPACK (Mishra & Koehler,
2006) e no DigCompEdu (Redecker, 2017)

Contexto de auséncia de formacgdo estruturada em IA generativa para

C (Comparagao e . C
( PRIREIE) este publico, documentado no diagndstico do Tema 1

Desenvolvimento de competéncias de literacia critica em IA e transfe-
O (Outcome) réncia para praticas pedagdgicas éticas, criticas e inovadoras em con-
texto real de sala de aula

1.2 Pergunta principal

De que forma um programa de formagdo em elLearning pode desenvolver competéncias
de literacia em IA generativa em docentes de linguas do ensino bdsico e secunddrio, promovendo

prdticas pedagdgicas éticas, criticas e inovadoras?

1.3 Perguntas de fundamentacao

A pergunta principal desdobra-se em trés perguntas de fundamentacao, cada uma ori-
entando um eixo distinto de pesquisa bibliografica e correspondendo a um componente do pro-
grama de formacado:

F1: Que evidéncias empiricas suportam a eficacia de programas de elLearning no desenvolvi-
mento de literacia critica em IA e de competéncias digitais pedagdgicas em docentes, com par-
ticular atenc¢do ao contexto do ensino de linguas?

F2: Que modelos pedagdgicos e estratégias de design instrucional sdo reconhecidos na literatura
como eficazes em programas online de desenvolvimento profissional continuo de professores
em servigo ativo, em especial quando o objeto de formagdo é de natureza critica e ética?

F3: Que fatores facilitadores e inibidores condicionam a transferéncia das competéncias de lite-
racia em |IA desenvolvidas em ambientes de eLearning para a pratica pedagdgica quotidiana de

docentes de linguas?

A articulacdo entre estas trés perguntas e o design do programa de formacdo nao é ape-
nas estrutural: cada eixo de pesquisa informa decisdes concretas do projeto. As evidéncias reco-
Ihidas em F1 fundamentardo a defini¢do dos objetivos de aprendizagem e dos indicadores de
eficacia do programa; as respostas obtidas em F2 orientardo as escolhas de modelo pedagdgico,
estratégias de avaliacdo e organizagdo modular do curso; e os resultados de F3 determinardo os
mecanismos de transferéncia e acompanhamento pés-formacdo a incorporar no design instru-
cional, garantindo que o programa ndo se esgota na aquisicdo de competéncias em contexto
controlado, mas promove a sua aplicagao efetiva na pratica pedagégica quotidiana.
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2. Estratégia de Pesquisa

2.1 Bases de dados

A selecdo das bases de dados obedeceu a uma légica de cobertura por area disciplinar,
garantindo representacdao adequada das trés areas que estruturam este projeto: Tecnologia Edu-
cativa e Formacao de Professores, Estudos sobre IA na Educacao, e Linguistica Aplicada e Didatica
de Linguas. Para as duas primeiras areas, serdo consultadas a Scopus e a Web of Science (via
UAb, B-on), pela amplitude de cobertura internacional e pela possibilidade de identificar meta-
analises e revisGes sistematicas existentes, e o ERIC e a Education Source (via UAb, EBSCOhost),
pela especializacdo em educacao e pela indexac¢do de estudos sobre desenvolvimento profissio-
nal docente, DigCompEdu e TPACK. Para a terceira area, o RCAAP (livre) assegura cobertura da
producdo cientifica nacional em lingua portuguesa, incluindo dissertacdes e teses relevantes
para o contexto educativo portugués. O Google Scholar serd utilizado de forma complementar
para aceder a documentos institucionais de referéncia — designadamente o DigCompEdu, o
Quadro de Competéncias de IA da UNESCO (2023) e relatérios da Comissdo Europeia — e a lite-
ratura cinzenta ndo indexada nas bases anteriores.

2.2 Termos de pesquisa

Os termos foram organizados em quatro blocos tematicos, em portugués e inglés, com
inclusdo de sindnimos, acrénimos e variantes terminolégicas relevantes:

Bloco Tema Termos em portugués Termos em inglés
, language teacher; EFL teacher; fo-
professor de linguas; docente 'g e
; . L . reign language teacher; second
Docentes de linguas; ensino basico; en- . .
A , . . language teacher; in-service
de linguas  sino secundario; professor de
A ~ teacher; language teacher educa-
inglés; formagdo de professores .
tion
IA senera inteligéncia artificial generativa; generative Al; artificial intelli-
. g ferramentas de IA; ChatGPT; IA  gence; Al tools; ChatGPT; large lan-
B tiva e fer- ~ . . . .
. na educagdo; literacia digital; guage models; LLM; Al in educa-
competéncias digitais tion; digital competence
Literacia literacia em IA; DigCompEdu; Al literacy; critical Al literacy;
C criica e TPACK; ética da IA; pensamento  DigCompEdu; TPACK; Al ethics;
referenci-  critico; competéncias digitais responsible Al; teacher digital
ais docentes competence; critical thinking
~ . . , eLearning; MOOC; online professi-
Formacdo elearning; formagdo continua;
. ~ . " onal development; teacher
online e formacdo online; desenvolvi- . . . .
D . training; continuing education; in-
DP do- mento profissional docente; co- . . .
. frs service training; community of
cente munidade de pratica

practice
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Os blocos serdo combinados com AND para intersetar dominios distintos e com OR para
incluir sindnimos dentro do mesmo bloco. A pesquisa incidird sobre os campos de titulo, resumo
e palavras-chave. O operador NOT sera avaliado apenas apds pesquisa-piloto, preservando nesta
fase o principio de exaustividade (Grant & Booth, 2009).

Importa clarificar que os termos agrupados no Bloco C, embora semanticamente proxi-
mos, ndo sao tratados como sindnimos neste protocolo. Al literacy designa a capacidade de com-
preender, avaliar e usar sistemas de IA de forma informada e critica (Long & Magerko, 2020);
digital literacy constitui um construto mais amplo, relativo a utilizagdo reflexiva de tecnologias
digitais em geral (Gilster, 1997); e teacher digital competence, operacionalizado no DigCompEdu
(Redecker, 2017), refere-se especificamente ao conjunto de competéncias profissionais que os
docentes necessitam para integrar tecnologia nas suas praticas pedagdgicas. Na fase de execu-
¢do, esta distingao sera operacionalizada durante a triagem por resumo, identificando estudos
gue mobilizem estes construtos no contexto da integracdo pedagdgica de IA generativa, e ndo
de forma genérica.

2.3 Strings de pesquisa

Apresentam-se quatro strings, uma por pergunta de fundamentagdo mais uma adapta-
¢do para o RCAAP:

String 1 (F1 — eficacia de programas de eLearning):

("language teacher" OR "EFL teacher" OR "foreign language teacher" OR "in-service teacher")
AND ("Al literacy" OR "digital competence" OR "generative Al" OR "DigCompEdu" OR "TPACK")
AND ("eLearning" OR "MOOC" OR "online training" OR "teacher professional development")

String 2 (F2 — design instrucional e modelos pedagégicos):

("teacher professional development" OR "in-service teacher training" OR "continuing educa-
tion")

AND ("eLearning" OR "online learning" OR "MOOC" OR "blended learning")

AND ("instructional design" OR "pedagogical model" OR "community of practice" OR "andra-
gogy" OR "critical pedagogy")

String 3 (F3 — transferéncia para a pratica):

("language teacher" OR "teacher" OR "educator")

AND ("Al integration" OR "Al literacy" OR "critical Al" OR "responsible Al" OR "Al ethics")

AND ("transfer of learning" OR "classroom practice" OR "pedagogical application" OR "training
effectiveness")

String para RCAAP (em portugués):

("professor de linguas" OR "docente de linguas" OR "formagdo de professores")

AND ("inteligéncia artificial" OR "IA generativa" OR "literacia digital" OR "DigCompEdu")

AND ("eLearning" OR "formacgdo online" OR "formagdo continua" OR "desenvolvimento profis-

sional")
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3. Critérios de Inclusao e Exclusao

A definicdo a priori destes critérios é condi¢cdo necessaria para a validade metodoldgica
da revisdo, impedindo que as decisdes de selecdo sejam contaminadas pelo conhecimento pré-
vio dos resultados disponiveis na literatura (Page et al., 2021). Os critérios foram operacionaliza-
dos em articulagao direta com as perguntas de fundamentagao e com as especificidades do con-
texto profissional em analise.

Dimensao Inclusao Exclusao
Artigos com revisdo por pares; revisoes sis-  Artigos de opinido sem dados
Tipo de pu- temadticas e meta-andlises; dissertacbes e empiricos; blogues; resumos
blicagao teses; documentos de organismos de refe- sem texto completo; docu-
réncia (UNESCO, Comissdo Europeia, CAST)  mentos comerciais
2017-2026, a partir da publicacdo do
Periodo DigCompEdu como marco referencial. Exce- Publicacdes anteriores a 2017
temporal ¢do para obras teoricamente incontornaveis sem justificacdio fundamen-
P anteriores a 2017 (ex.: Mishra & Koehler, tada
2006; Siemens, 2005)
, A i Outras linguas sem traducao
Lingua Portugués, inglés, espanhol . ,
disponivel
Desenvolvimento profissional docente em . ,
. . . Y Estudos exclusivamente téc-
elearning; literacia critica em IA em con- . . ~
Contexto e . ~ . nicos sobre IA sem dimens3do
.. texto educativo; integracdo pedagodgica de , . . . ..
tematica . . pedagogica; literacia digital
IA generativa; formag¢do de professores de o .
, em contextos ndo educativos
linguas
Docentes do ensino basico e secunddrioem  Estudos centrados exclusiva-
servigo; profissionais da educacdo em de- mente na formacdo inicial de
Publico senvolvimento profissional continuo; do- professores; contextos de en-
centes de linguas em qualquer nivel quando  sino superior sem transferibi-
os resultados sejam transferiveis para o con- lidade para o bdsico e secun-
texto em analise dario
. . , Publicagdes sem acesso ao
Texto integral disponivel em acesso aberto .
Acesso texto completo apds esgota-

ou via UAb (B-on, EBSCOhost)

mento das vias institucionais

Durante a fase de elegibilidade, cada estudo selecionado serd avaliado com base num

critério adicional de relevancia aplicada: "que implicagdes concretas tem este estudo para o de-

sign do programa de formagdo em elLearning?" Este critério orienta a sintese final para as deci-

soes de design instrucional, sem substituir os critérios formais definidos na tabela anterior.
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Nota Metodoldgica

O presente documento constitui o registo do protocolo de RSL, etapa anterior e logica-
mente independente da execuc¢do da pesquisa. Esta distingdo ndo é meramente procedimental:
ao definir a priori as perguntas de investigacao, a estratégia de pesquisa e os critérios de elegi-
bilidade, garante-se que as decisbes de selecdo dos estudos ndo sdo influenciadas pelo conheci-
mento prévio dos resultados disponiveis na literatura, condicdo indispensavel para a validade
interna de qualquer revisao sistematica (Page et al., 2021).

O protocolo aqui descrito serd submetido para registo publico na plataforma Open Sci-
ence Framework (OSF) antes do inicio da pesquisa nas bases de dados. Este procedimento, ali-
nhado com as orienta¢des do PRISMA 2020, serve um propédsito metodoldgico preciso: ao tornar
o protocolo publicamente acessivel numa fase anterior a recolha de dados, garante-se que as
decisGes de selecado e elegibilidade ndo sao, nem podem ser, influenciadas pelo conhecimento
antecipado dos resultados disponiveis na literatura.

Nas fases subsequentes, a execu¢do do protocolo produzird o corpus de estudos que
fundamentard as decisdes de design do programa de formagdo, documentado através do fluxo-
grama PRISMA 2020. A sintese da evidéncia recolhida serd diretamente articulada com os refe-
renciais tedricos do projeto, em particular o TPACK (Mishra & Koehler, 2006) e o DigCompEdu
(Redecker, 2017), assegurando coeréncia entre o diagndstico empirico e as opgdes de design
instrucional.

A natureza individual deste projeto de mestrado implica que a totalidade do processo de
triagem e seleg¢do recaira sobre um Unico revisor, o que constitui uma limitagdao reconhecida face
as boas praticas da revisdo sistematica. Como medida de controlo, adotar-se-a um procedimento
de verificagdo interna em duas fases: apds a triagem inicial por titulo e resumo, os registos de
exclusdo serdo revistos de forma independente num momento posterior, com documentacdo
explicita das situagdes de fronteira e dos critérios aplicados em cada decisao.
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